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Le présent règlement régit les conditions de 
participation et le déroulement du jeu d’aventure 
Trek Zone. Les candidats, par le fait de leur 
participation, s’engagent à respecter toutes ses 
dispositions ainsi que ses annexes et modifications. 
 
1 – PRINCIPE DU JEU 
Trek Zone est un jeu d’aventure webdiffusé dans 
lequel les candidats, répartis en équipe de trois 
personnes, s’affrontent dans une course 
d’orientation géante au cœur du désert du Sahara. 
 
Le concept est celui du trek d’orientation. Les 
équipes doivent trouver un maximum de drapeaux 
répartis dans six zones distinctes. C’est également 
un jeu de stratégie au cours duquel les équipes ne 
doivent pas tomber dans les pièges tendus par les 
autres équipes et choisir le meilleur plan de route 
pour espérer l’emporter.  
 
Trek Zone n’est pas une course. Il est interdit de 
courir sous peine de pénalité. La balise GPS mesure 
la vitesse de déplacement des équipes et garantit 
une évolution équitable entre chaque équipe, peu 
importe la condition physique. C’est donc sur 
l’orientation et le plan de route que se départagent 
les équipes. 
 
2 – PRODUCTION 
L’événement est organisé et produit par la société 
Europe Événements organisatrice de : 
- Europ’Raid, un tour d’Europe culturel et solidaire 
- Nomad Raid, un raid-aventure culturel et solidaire 
au Maroc 
- Alpina Raid, une grande traversée des Alpes 
françaises et italiennes 
- Moby Ride, un tour de corse en mobylette 
 
3 – CONDITIONS DE PARTICIPATION 
Trek Zone est ouvert à toute personne âgée de 16 
ans minimum. Les participants mineurs doivent 
être accompagnés d’au moins un parent. 
 
Tout en étant une aventure sportive, Trek Zone est 
un défi accessible à tous : randonneurs débutants 
ou expérimentés. Les candidats parcourent une 
moyenne de 17 kilomètres par jour lors des 6 
épreuves sportives, soit 100 kilomètres au total. À la 
portée de tous, c’est donc sur l’orientation et la 
bonne organisation du plan de route que se 
départagent les équipes 
 
3.1 – CANDIDATS / ÉQUIPES 

Les personnes inscrites au jeu Trek Zone sont 
désignées « candidats » ou « participants ».  
 
La participation se fait en équipe de trois 
candidats ; les candidats seuls et les équipes de 
deux, quatre candidats ou plus ne sont pas admis.  
 
L’inscription à Trek Zone est individuelle et il n’est 
pas nécessaire d’avoir une équipe pour s’inscrire. En 
l’absence d’équipe, le candidat se verra la possibilité 
de rejoindre une équipe incomplète ou de 
constituer une équipe avec d’autres candidats. 
 
La notion d’équipe est essentielle durant le jeu et 
garanti la sécurité des candidats. L’équipe doit être 
au complet pendant toute la durée des épreuves 
(sauf autorisation contraire de la production) sous 
peine de pénalités pouvant aller jusqu’à l’exclusion 
du jeu. 
 
3.2 – OBLIGATIONS ADMINISTRATIVES 
Chaque candidat doit posséder : 
• Une carte d’identité en cours de validité 
• Un passeport en cours de validité (valable 6 mois 

après la date de retour) ; aucun visa n’est 
nécessaire pour les citoyens français pour se 
rendre au Maroc. 

• L’assurance médicale et rapatriement 
obligatoire (15€ par personne) à régler en 
supplément de l’inscription définitive. 

• Un certificat médical datant de moins d’un an et 
mentionnant votre aptitude à participer à un 
trek itinérant de plusieurs jours. 

 
Tous les documents administratifs seront contrôlés 
par l’organisation les jours précédents le début du 
jeu. 
 
4 – INSCRIPTION 
L’inscription pour la 1ère saison de Trek Zone est 
ouverte jusqu’au 1er septembre 2024. 
 
Toute personne inscrite peut participer au jeu. 
Toutefois, la production se réserve le droit de 
refuser l’engagement d’un candidat. 
 
4.1 - PROCEDURE D’INSCRIPTION 
La procédure d’inscription se déroule en deux 
étapes : 
 
1. La préinscription jusqu’au 1er juin 2024 : le 
candidat doit envoyer son bulletin de 
préinscription accompagné de l’acompte 
d’inscription de 200€. Une confirmation de 
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préinscription sera envoyée dans les 30 jours 
suivant la réception de la préinscription. 
 
2. L’inscription définitive jusqu’au 1er septembre 
2024 : le candidat doit envoyer son dossier 
d’inscription complété et signé accompagné de la 
fiche équipe1 ainsi que du paiement du montant 
restant des droits d’engagement et de l’assurance 
médicale et rapatriement à l’étranger. La 
confirmation d’inscription définitive et la 
convocation au départ seront envoyées dans les 10 
jours suivant la réception du dossier d’inscription 
complet. 
 
1Fiche équipe : Le candidat doit fournir les 
informations de son équipe : nom d’équipe, nom 
du sponsor principal, noms des deux coéquipiers.  
 
Conformément aux conditions de participation, le 
candidat doit rejoindre une équipe pour participer 
au jeu. En l’absence d’équipe à la clôture des 
inscriptions, les candidats seuls sont aléatoirement 
répartis dans les équipes incomplètes. 
 
4.2 – DROIT D’ENGAGEMENT 
Les droits d’engagement pour la 1ère saison 
s’élèvent à 1390€2. 
 
Les droits d’engagement comprennent : 
✓ Les frais de dossier et courriers 
✓ Le suivi personnalisé de la production tout au 

long de la préparation et les documents d’aide à 
la préparation 

✓ La quote-part à la cagnotte Trek Zone 
✓ L’hébergement : 6 nuits en bivouac avec 

toilettes et douches 
✓ Les repas : 6 jours en pension complète (petit-

déjeuner, déjeuner, dîner) 
✓ Le ravitaillement en eau tout au long du jeu 
✓ La soirée de clôture et de remise des prix 
✓ L’organisation de la journée solidaire 
✓ Les animations sur les bivouacs 
✓ Les cartes et les briefings quotidiens 
✓ Le transport des bagages entre les bivouacs 
✓ Le pack-candidat : 1 sac à dos 20L, 2 tee-shirts, 1 

foulards 
✓ Le pack-équipe (1 par équipe) : cartes des zones, 

carnet de notes, drapeau 
✓ La location de la balise GPS et du talkie-walkie 
✓ L’organisation du jeu : matériel, mise en place, 

suivi… 
✓ L’organisation sportive du trek 
✓ L’assistance médicale 
✓ La webdiffusion du jeu : matériel, présentateur, 

réalisation des vidéos 
✓ L’assurance responsabilité civile de l’événement 
✓ L’organisation, la promotion et la médiatisation 

de l’événement tout au long de l’année 
 
Les frais d’inscription ne comprennent pas : 
X L’hébergement hors bivouac  

X Les boissons (seule l’eau sur les épreuves et 
bivouacs est fournie) 

X L’assurance médicale et rapatriement à 
l’étranger (obligatoire 15€) : 15€ par personne à 
l’ordre de Europe Événements souscrite auprès 
de Mutuaide Assistance 

X Le pack-photo (option 20€) 
X Le pack transfert A/R entre Errachidia et 

Merzouga comprenant le transfert en bus et 
deux nuits d’hôtel (option 150€) 

X Le matériel d’orientation : montre GPS, boussole 
X Le transport A/R pour le Maroc 
 
Autres options : 
• Participation d’un accompagnant (6 nuits en 

bivouac, 6 jours en pension complète, soirée de 
clôture, journée solidaire, animations) : 700€2 

• Tente supplémentaire sur les bivouacs (5 nuits : 
100€) 

 
2L’accompagnant ne peut pas participer aux 
épreuves du jeu. 
 
4.3 – CONDITIONS D’ANNULATION 
L’annulation de l’inscription est possible jusqu’au 1er 
septembre 2024. La demande d’annulation doit 
être envoyée par lettre recommandée avec accusé 
de réception, au plus tard avant le 1er septembre 
2024 ; après le 1er septembre 2024, l’inscription est 
définitive et les demandes d’annulation ne sont 
plus acceptées.  
 
Un délai de 60 jours à compter de la réception est 
nécessaire au traitement de la demande. À l’issue 
de ce délai, les frais d’engagement versés seront 
remboursés déduction faite de 100€ de frais de 
dossier (par candidat). Les étudiants qui participent 
à Trek Zone dans le cadre de projets d’étude ou 
projets tutorés seront remboursés intégralement 
en cas d’annulation de l’inscription. 
 
Il est aussi possible de reporter son inscription 
gratuitement sur la saison suivante.  
 
4.4 – CASTING 
Le casting permet à trois candidats 
individuellement ou à une équipe de bénéficier 
d’une gratuité des droits d’engagement (1390€ x3 
ou 4170€). Le casting est totalement facultatif. 
 
Toute personne, même non encore préinscrite, 
peut participer au casting. Le casting est ouvert aux 
candidats seuls et aux équipes déjà constituées.  
 
Règles de participation au casting : 
Le casting se déroule sur les réseaux sociaux Tik Tok 
et Instagram. Pour participer, le candidat ou 
l’équipe doit publier une vidéo de présentation de 
son équipe et du jeu Trek Zone avec les hashtags 
#trekzone #casting. 
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Le casting pour la 1ère saison de Trek Zone est ouvert 
jusqu’au 1er septembre 2024. 
 
Résultat du casting : 
Le résultat du casting sera annoncé par la 
production le 10 septembre 2024. Les candidats ou 
l’équipe sélectionnée recevront le remboursement 
de leurs droits d’engagement dans les 30 jours. 
 
4.5 – PARRAINAGE 
L’offre parrainage permet à tout candidat préinscrit 
de bénéficier d’une réduction de 300€ sur ses frais 
d’engagement pour toute équipe parrainée. 
L’équipe parrainée bénéficie d’une réduction de 
150€ (soit 50€ par candidat) sur ses frais 
d’inscription. 
 
L’équipe parrainée doit être définitivement inscrite 
et avoir réglé l’intégralité de ses frais d’inscription.  
 
L’offre de parrainage est cumulable et limitée au 
montant total des frais d’inscription (-300€ pour 
une équipe, -600€ pour deux équipes, -900€ pour 
trois équipes…). 
 
5 – DATES ET PROGRAMME 
La 1ère saison de Trek Zone a lieu du dimanche 20 au 
samedi 26 octobre 2024. 
 

Dimanche 20 octobre 
Accueil des équipes, début du jeu, épreuve 

d’initiation 
 

Lundi 21, mardi 22, mercredi 23, jeudi 24 octobre 
4 épreuves d’orientation 

 
Vendredi 25 octobre 

Rush final et Soirée de clôture 
 

Samedi 26 octobre 
Journée solidaire 

 
Les candidats doivent être présents sur toute la 
durée du jeu.  
 
Les candidats doivent arriver au plus tard à 
Errachidia (Maroc) le 19 octobre. Le retour du Maroc 
est libre à partir du samedi 26 octobre. 
 
6 – DEROULEMENT DU JEU 
Le jeu se déroule en 6 épreuves :  
- l’épreuve d’initiation 
- 4 épreuves d’orientation 
- le rush final 
 
Le résultat du jeu est annoncé à l’issue du rush final 
lors de la soirée de clôture. 
 
6.1 – REGLES DU JEU 
Les règles du jeu sont comprises dans l’annexe 
« Trek Zone – Règles du jeu » du règlement général. 

 
6.2 – DEPART ET FIN DES EPREUVES 
Une épreuve est une manche du jeu donnant lieu 
à un classement. Chaque épreuve dure une 
journée et a lieu entre 09h00 et 18h00. 
 
Les départs sont donnés tous les matins à 9h00. Les 
équipes doivent se présenter sur la zone de départ 
15 minutes avant le début de l’épreuve. Tous les 
candidats doivent rentrer au bivouac avant 16h00 
sous peine de pénalités. 
 
Avant de prendre le départ d’une épreuve, chaque 
équipe doit passer au check-point afin de vérifier le 
bon fonctionnement de la balise GPS et du talkie-
walkie. L’équipe doit passer au check-point à 
l’entrée du bivouac, à la fin de chaque épreuve. 
 
6.3 – ZONES DE JEU 
Les zones de jeu sont délimitées à l’aide des cartes 
de zones. Les candidats ne doivent pas sortir de la 
zone de jeu au risque de se voir imputer des 
pénalités pouvant aller jusqu’à l’exclusion du jeu. 
 
Les zones de jeu sont très vastes et comprennent 
tous types de terrain : sols caillouteux, dunes, oueds, 
plateaux, reliefs... etc. 
 
7 – MATERIEL A EMPORTER 
Chaque candidat doit disposer (obligatoire) : 
• une lampe frontale 
• une paire de lunettes de soleil 
• une paire de chaussures de randonnée 
• un gilet fluorescent 
• une gourde isotherme 
• un petit sac isotherme pour la conservation de 

la nourriture 
• une batterie externe 
• de la crème solaire haute protection 
• une casquette ou un chapeau 
• une réserve de nourriture : 12 barres de céréales 

(2 par jour de trek) 
 
Chaque équipe doit disposer de l’équipement de 
sécurité obligatoire : 
• une boussole 
• un compteur de distance GPS (montre GPS) 
• une trousse de secours 
• une règle CRAS 
• une règle à échelle 1/100 000ème 
 
Matériel interdit 
• Longue vue ou jumelles 
 
7.1 – TRANSPORT DES BAGAGES 
L'organisation transporte les bagages des 
candidats dans la limite par candidat de : 
• un sac de randonnée de 30L 
• un sac de voyage ou une valise de 20kg 
• une valise solidaire de 20kg 
 



Règlement général – Trek Zone 2024 

4/4 
 

8 – ACTION SOLIDAIRE 
Trek Zone est un jeu d’aventure solidaire à 
l’occasion duquel les candidats participent à des 
actions solidaires à destination des populations 
isolées du désert.  
 
La contribution à l’action solidaire est une condition 
de participation à l’aventure. L’organisation se 
réserve le droit de refuser une équipe qui n’aurait 
pas de matériel solidaire ou en quantité 
insuffisante. 
 
8.1 – VALISE SOLIDAIRE 
Dans le cadre de l’opération « Valises Solidaires », 
chaque équipe a pour mission de collecter et 
acheminer une valise de 20 kilogrammes de 
matériel solidaire à destination des familles qui 
vivent dans le désert. La liste du matériel attendu 
est établie en collaboration avec les associations 
locales. 
 
8.2 – PLANTATION SOLIDAIRE 
Trek Zone met en œuvre une opération de 
plantation de palmiers destinée à lutter contre la 
désertification tout en contribuant à l’économie 
locale des territoires désertiques.  
 
Les candidats récoltent des dons qui permettent 
de financer l’achat de palmiers dattiers sur place au 
Maroc auprès de collaborateurs locaux, la 
plantation des palmiers dattiers en collaboration 
avec les agriculteurs locaux, ainsi que l’achat et 
l’acheminement de citernes d’eau indispensables 
pour irriguer les palmeraies toute l’année. 
 
La participation à la plantation solidaire est 
facultative. Pour y participer, chaque candidat doit 
acheter au moins un palmier (10€). 
 
8.3 – REPAS SOLIDAIRE 
Les participants contribuent aussi au 
développement d’un village isolé du désert à 
l’occasion du repas solidaire organisé pendant 
l’aventure. L’achat des repas permet de financer 
des projets durables en partenariat avec 
l’association de développement du village. 
 
La participation au repas solidaire est obligatoire et 
non comprise dans les frais d’inscription. Son coût 
est de 11€ par personne. 
 
9 – ÉCO-RESPONSABILITE 
La question de l’impact environnemental de 
l’événement est la priorité absolue de l’organisation 
et de chaque candidat. Trek Zone s’inscrit dans une 
démarche éco-responsable incluant plusieurs 
outils destinés à limiter cet impact : 
• une charte éco-responsable listant les règles 

que chaque candidat doit respecter ; 
• le nettoyage intégral des bivouacs ; 

• une gestion minutieuse des déchets et 
notamment la limitation et le recyclage des 
déchets plastiques ; 

• la limitation des déplacements motorisés ; 
• une gestion économique de l’eau sur le bivouac. 
 
10 – BIVOUACS 
Les bivouacs sont des lieux de campement installés 
spécifiquement pour l’événement au milieu du 
désert. Les bivouacs sont équipés de  
• une tente par équipe (tentes berbères avec tapis 

et matelas sur le sol), une option tente 
supplémentaire est proposée ; 

• une tente restauration avec branchements 
électriques pour recharger les appareils 
électroniques 

• des sanitaires et douches 
• un espace organisation 
 
Les bivouacs ne disposent pas d’accès Wi-Fi. 
L’accès à internet se fait par l’utilisation des réseaux 
mobiles des opérateurs locaux et reste à la charge 
de chaque candidat. 
 
10.1 – REPAS 
Les repas sont servis chaque matin entre 07h00 et 
09h00 et chaque soir entre 19h00 et 22h00. Le 
déjeuner est un repas à emporter, récupéré le 
matin au départ de chaque épreuve. Chaque 
candidat doit prévoir un sac isotherme pour la 
conservation de la nourriture. 
 
10.2 – ANIMATIONS 
Sur certains bivouacs sont proposés des 
animations : concerts de musique, spectacles de 
danses, chants, feux de camp… Les animations se 
déroulent entre 20h00 et 23h00.  
 
11 – SANTE ET SECURITE 
Malgré les bonnes conditions de sécurité au Maroc 
et dans le désert, chaque candidat doit être vigilant 
et respecter à tout instant les règles mises en place 
par l’organisation, notamment les horaires d’arrivée 
au bivouac ou la délimitation des zones de trek. Ces 
règles sont mises en place avant tout afin de 
garantir la sécurité des candidats. 
 
De plus, l’équipe doit rester au complet durant 
chaque épreuve et de manière générale en dehors 
des bivouacs.  
 
Les bivouacs sont des lieux sécurisés. Toutefois, 
chaque candidat est responsable de ses affaires 
personnelles et l’organisation ne peut être tenue 
responsable en cas de dégradation ou de vol 
d’objet personnel. 
 
11.1 – SANTE 
Les treks itinérants, sur plusieurs jours, sollicitent le 
corps et peuvent entraîner des blessures, d’autant 
plus en raison de l’irrégularité du terrain. Les 



Règlement général – Trek Zone 2024 

5/4 
 

blessures les plus courantes en randonnée sont les 
ampoules et les entorses (chevilles ou genou). Il 
n’est pas nécessaire d’avoir une très bonne 
condition physique pour participer au jeu. 
Néanmoins, chaque candidat doit fournir un 
certificat médical datant de moins d’un an et 
mentionnant votre aptitude à participer à un trek 
itinérant de plusieurs jours. 
 
De plus, un échauffement musculaire et articulaire 
permet de réduire le risque de blessures. Cet 
échauffement doit être réalisé le matin avant de 
prendre le départ de chaque épreuve. 
 
En raison des fortes températures qui peuvent 
survenir dans le désert, et des rayons du soleil, il est 
recommandé de bien s’hydrater pour éviter la 
déshydratation, et de porter un couvre-chef pour se 
prémunir des insolations. Enfin, chaque candidat 
doit être vigilant quant au risque de coups de soleil. 
 
L’organisation mettra à disposition des candidats 
un guide santé destiné à prévenir les risques pour 
la santé des candidats. 
 
L’équipe médicale de l’organisation peut décider à 
tout moment, pour des raisons de santé, de 
contraindre un candidat ou une équipe à rester au 
bivouac si elle considère que l’état physique ne 
permet pas au candidat ou à l’équipe de participer 
à l’épreuve. 
 
11.2 – ASSISTANCE 
Une assistance est mise en place par l’organisation 
en cas de problème nécessitant de ramener un 
candidat ou une équipe au bivouac. L’équipe 
d’assistance dispose également d’une réserve 
d’eau afin de ravitailler les équipes qui en ont 
besoin au cours des épreuves. 
 
Chaque équipe est équipée d’une balise GPS avec 
un bouton d’alerte médicale permettant de 
demander une assistance médicale. L’alerte 
médicale ne doit être activée qu’en cas de force 
majeure (problème médical), sous peine de se voir 
appliquer des pénalités. 
 
L’organisation met en place une assistance 
médicale la journée sur les épreuves et le soir au 
bivouac. 
 
11.3 – RAVITAILLEMENTS 
Les équipes d’assistance transportent de l’eau à 
destination des candidats sur les épreuves. Les 
candidats, s’ils le souhaitent, peuvent demander un 
ravitaillement en levant le drapeau d’assistance. 
 
11.3 – BALISE GPS ET SUIVI DE L’ORGANISATION 
Chaque équipe est équipée d’une balise GPS. Ces 
balises permettent de localiser par satellite les 
équipes tout au long du parcours grâce à un signal 

GPS émis toutes les 10 minutes. Ce système permet 
d’assurer une sécurité optimale tout en permettant 
aux familles, amis et partenaires de suivre les 
équipes en temps réel. 
 
La balise GPS permet également aux équipes de 
pointer sur les drapeaux. Pour chaque pointage, la 
balise GPS envoie un message à la production avec 
les coordonnées GPS, la date et l’heure. 
 
Tout au long des épreuves, l’équipe d’organisation 
assure un suivi en temps réel des équipes. Elle 
reçoit les pointages des drapeaux et les alertes 
médicales. Elle assure la répartition et la 
coordination des équipes d’assistance à l’intérieure 
des zones et tout au long des épreuves. 
 
La location de la balise est incluse dans les frais 
d’inscription. Un chèque de caution de 60€ sera 
demandé à chaque candidat pour couvrir le risque 
de perte ou de dégradation de la balise et du talkie-
walkie. 
 
 
12 – ORGANISATION 
 
 
12.1 – DROIT DE L’ORGANISATION 
L’organisation pourra apporter toutes 
modifications au présent règlement qui seraient 
dictées par des raisons de sécurité ou en cas de 
force majeure, et notamment suspendre ou 
interrompre le jeu si les conditions l’y obligent.  
 
12.2 – RESPONSABILITÉS DE L’ORGANISATION 
L’organisation se décharge de toute responsabilité 
à l’égard de l’équipe participante en dehors de ses 
obligations contractuelles. Elle ne saurait être 
tenue responsable en cas : 
• De blessures survenues à l’occasion des 

épreuves ; chaque candidat est responsable du 
chemin emprunté et des risques encourus. 
Une assurance médicale et rapatriement 
couvre les frais médicaux et de rapatriement en 
cas d’accident. 

• De dégradation ou vol d’objets personnels 
• D’une consommation d’alcool ou de stupéfiant 

entraînant des poursuites judiciaires 
• D’agression physique 
 
L’organisation ne peut être tenue responsable de 
retards ou de manquement dans l’exécution de ses 
obligations en cas de force majeure.  
 
L’organisation décline toute responsabilité pour les 
activités et excursions extracontractuelles 
souscrites par un participant à un prestataire tiers. 
 
12.3 – EXCLUSION DU JEU 
En cas d’infraction au présent règlement, 
l’organisation peut procéder à l’exclusion d’un 
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candidat ou d’une équipe. Cette exclusion est 
définitive. Le candidat ou l’équipe ne pourra plus 
profiter des prestations prévues au présent contrat. 
Il/elle ne pourra prétendre à aucun 
remboursement de ses frais d’inscription. 
L’organisation décline toute responsabilité sur 
l’itinéraire emprunté par le candidat ou l’équipe 
exclu. 
 
12.4 – ANNULATION DE L’ÉVÉNEMENT 
En cas de force majeure, l’organisation peut 
décider du report ou de l’annulation du jeu. Les 
candidats et équipes seront avertis par mail.  
 
13 – DROIT A L’IMAGE ET COUVERTURE 
MEDIATIQUE 
 
 
13.1 – DROIT A L’IMAGE ET COUVERTURE 
MEDIATIQUE DES CANDIDATS 
Trek Zone est un jeu d’aventure webdiffusé et 
médiatisé où la communication sur internet, sur les 
réseaux sociaux, à la télévision, à la radio, dans la 
presse écrite, ou sur n’importe quel autre support 
promotionnel, est essentielle. De par son 

engagement, le candidat consent à l’utilisation de 
son image individualisée fixe ou mobile par 
l’organisation, les partenaires et les médias, pour 
tout ce qui concerne la communication et la 
promotion du jeu. 
 
13.2 – DROIT A L’IMAGE ET COUVERTURE 
MEDIATIQUE DES SPONSORS 
Trek Zone est un jeu d’aventure webdiffusé et 
médiatisé où la communication sur internet, sur les 
réseaux sociaux, à la télévision, à la radio, dans la 
presse écrite, ou sur n’importe quel autre support 
promotionnel, est essentielle. De par son 
engagement, le candidat devra avoir obtenu 
l’autorisation de la part de son sponsor à l’utilisation 
de son image individualisée fixe ou mobile par la 
production, les partenaires et les médias, pour tout 
ce qui concerne la communication et la promotion 
du jeu. 
 
 
 
Date et signature du candidat 
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CONDITIONS GENERALES DE 
VENTE 
 
(Extrait de la loi du 13 juillet 1992 relative à l’organisation et 
à la vente de voyage ou de séjour, reproduite dans le Code 
du tourisme, de l’article R211-3 à l’article R211-11) 
 
Article 95 
Sous réserve des exclusions prévues aux troisième et 
quatrième alinéa de l’article L211-7, toute offre et toute 
vente de prestations de voyages ou de séjours donnent 
lieu à la remise de documents appropriés qui répondent 
aux règles définies par la présente section.  
En cas de vente de titres de transport aérien ou de titres 
de transport sur ligne régulière non accompagnée de 
prestations liées à ces transports, le vendeur délivre à 
l’acheteur un ou plusieurs billets de passage pour la 
totalité du voyage, émis par le transporteur ou sous sa 
responsabilité. Dans le cas de transport à la demande, le 
nom et l’adresse du transporteur, pour le compte duquel 
les billets sont émis, doivent être mentionnés.  
La facturation séparée des divers éléments d’un même 
forfait touristique ne soustrait pas le vendeur aux 
obligations qui lui sont faites par les dispositions 
réglementaires de la (présente) section. 
 
Article 96 
Préalablement à la conclusion du contrat, le vendeur doit 
communiquer au consommateur les informations sur les 
prix, les dates et les autres éléments constitutifs des 
prestations fournies à l’occasion du voyage ou du séjour 
tels que :  
1/ La destination, les moyens, les caractéristiques et les 
catégories de transports utilisés ;  
2/ Le mode d’hébergement, sa situation, son niveau de 
confort et ses principales caractéristiques, son 
homologation et son classement touristique 
correspondant à la réglementation et aux usages du pays 
d’accueil ;  
3/ Les prestations de restauration proposées ;  
4/ La description de l’itinéraire lorsqu’il s’agit d’un circuit ;  
5/ Les formalités administratives et sanitaires à accomplir 
en cas, notamment, de franchissement des frontières 
ainsi que leurs délais d’accomplissement ;  
6/ Les visites, excursions et les autres services inclus dans 
le forfait ou éventuellement disponibles moyennant un 
supplément de prix ;  
7/ La taille minimale ou maximale du groupe permettant 
la réalisation du voyage ou du séjour ainsi que, si la 
réalisation du voyage ou du séjour est subordonnée à un 
nombre minimal de participants, la date limite 
d’information du consommateur en cas d’annulation du 
voyage ou du séjour ; cette date ne peut être fixée à moins 
de vingt et un jours avant le départ ;  
8/ Le montant ou le pourcentage du prix à verser à titre 
d’acompte à la conclusion du contrat ainsi que le 
calendrier de paiement du solde ;  
9/ Les modalités de révision des prix telles que prévues par 
le contrat en application de l’article R211-8 ;  
10/ Les conditions d’annulation de nature contractuelle ;  
11/ Les conditions d’annulation définies aux articles R211-9, 
R211-10 et R211-11 ;  
12/ Les précisions concernant les risques couverts et le 
montant et le montant des garanties souscrites au titre 
du contrat d’assurance couvrant les conséquences de la 
responsabilité civile professionnelle des agences de 
voyages et de la responsabilité civiles des organisations et 
organismes sans but lucratif et des organismes locaux de 
tourisme. 
13/ L’information concernant la souscription facultative 
d’un contrat d’assurance couvrant les conséquences de 
certains cas d’annulation ou d’un contrat d’assistance 
couvrant certains risques particuliers, notamment les frais 
de rapatriement en cas d’accident ou de maladie ;  
 
Article 97 
L’information préalable faite au consommateur engage le 
vendeur, à moins que dans celle-ci le vendeur ne se soit 
réservé expressément le droit d’en modifier certains 
éléments. Le vendeur doit, dans ce cas, indiquer 

clairement dans quelle mesure cette modification peut 
intervenir et sur quel élément.  
En tout état de cause, les modifications apportées à 
l’information préalable doivent être communiqués au 
consommateur avant la conclusion du contrat. 
 
Article 98 
Le contrat conclu entre le vendeur et l’acheteur doit être 
écrit, établi en double exemplaire dont l’un est remis à 
l’acheteur, et signé par les deux parties. Lorsque le contrat 
est conclu par voie électronique, il est fait application des 
articles 1369-1 à 1369-11 du code civil. Le contrat doit 
comporter les clauses suivantes :  
1/ Le nom et l’adresse du vendeur, de son garant et de son 
assureur ainsi que le nom et l’adresse de l’organisateur ;  
2/ La destination ou les destinations du voyage et, en cas 
de séjour fractionné, les différentes périodes et leurs dates 
;  
3/ Les moyens, les caractéristiques et les catégories des 
transports utilisés, les dates et lieux de départ et de retour 
;  
4/ Le mode d’hébergement, sa situation, son niveau de 
confort et ses principales caractéristiques et son 
classement touristique en vertu des réglementations ou 
des usages du pays d’accueil ;  
5/ Les prestations de restauration proposées ;  
6/ L’itinéraire lorsqu’il s’agit d’un circuit ;  
7/ Les visites, les excursions ou autres services inclus dans 
le prix total du voyage ou du séjour ;  
8/ Le prix total des prestations facturées ainsi que 
l’indication de toute révision éventuelle de cette 
facturation en vertu des dispositions de l’article R211-8 ;  
9/ L’indication, s’il y a lieu, des redevances ou taxes 
afférentes à certains services telles que taxes 
d’atterrissage, de débarquement ou d’embarquement 
dans les ports et aéroports, taxes de séjour lorsqu’elles ne 
sont pas incluses dans le prix de la ou des prestations 
fournies ;  
10/ Le calendrier et les modalités de paiement du prix ; le 
dernier versement effectué par l’acheteur ne peut être 
inférieur à 30% du prix du voyage ou du séjour et doit être 
effectué lors de la remise des documents permettant de 
réaliser le voyage ou le séjour ;  
11/ Les conditions particulières demandées par l’acheteur 
et acceptées par le vendeur ;  
12/ Les modalités selon lesquelles l’acheteur peut saisir le 
vendeur d’une réclamation pour inexécution ou mauvaise 
exécution du contrat, réclamation qui doit être adressée 
dans les meilleurs délais, par tout moyen permettant d’en 
obtenir un accusé de réception au vendeur, et, le cas 
échéant, signalée par écrit, à l’organisateur du voyage et 
au prestataire de services concernés ;  
13/ La date limite d’information de l’acheteur en cas 
d’annulation du voyage ou du séjour par le vendeur dans 
le cas où la réalisation du voyage ou du séjour est liée à un 
nombre minimal de participants, conformément aux 
dispositions du 7/ de l’article R211-4 ;  
14/ Les conditions d’annulation de nature contractuelle ;  
15/ Les conditions d’annulation prévues aux articles R211-9, 
R211-10 et R211-11 ;  
16/ Les précisions concernant les risques couverts et le 
montant des garanties au titre du contrat d’assurance 
couvrant les conséquences de la responsabilité civile 
professionnelle du vendeur ;  
17/ Les indications concernant le contrat d’assurance 
couvrant les conséquences de certains cas d’annulation 
souscrit par l’acheteur (numéro de police et nom de 
l’assureur) ainsi que celles concernant le contrat 
d’assistance couvrant certains risques particuliers, 
notamment les frais de rapatriement en cas d’accident ou 
de maladie ; dans ce cas, le vendeur doit remettre à 
l’acheteur un document précisant au minimum les 
risques couverts et les risques exclus ;  
18/ La date limite d’information du vendeur en cas de 
cession du contrat par l’acheteur ;  
19/ L’engagement de fournir à l’acheteur, au moins dix 
jours avant la date prévue pour son départ, les 
informations suivantes :  
a) Le nom, l’adresse et le numéro de téléphone de la 
représentation locale du vendeur ou, à défaut, les noms, 
adresses et numéros de téléphone des organismes locaux 
susceptibles d’aider le consommateur en cas de difficulté 

ou, à défaut, le numéro d’appel permettant d’établir de 
toute urgence un contact avec le vendeur ;  
b) Pour les voyages et séjours de mineurs à l’étranger, un 
numéro de téléphone et une adresse permettant d’établir 
un contact direct avec l’enfant ou le responsable sur place 
de son séjour ;  
20/ La clause de résiliation et de remboursement sans 
pénalités des sommes versées par l’acheteur en cas de 
non-respect de l’obligation d’information prévue au 13/ de 
l’article R211-4 ;  
21/ L’engagement de fournir à l’acheteur, en temps voulu 
avant le début du voyage ou du séjour, les heures de 
départ et d’arrivée. 
 
Article 99 
L’acheteur peut céder son contrat à un cessionnaire qui 
remplit les mêmes conditions que lui pour effectuer le 
voyage ou le séjour, tant que ce contrat n’a produit aucun 
effet. 
Saut stipulation plus favorable au cédant, celui-ci est tenu 
d’informer le vendeur de sa décision par tout moyen 
permettant d’en obtenir un accusé de réception au plus 
tard sept jours avant le début du voyage. Lorsqu’il s’agit 
d’une croisière, ce délai est porté à quinze jours. Cette 
cession n’est soumise, en aucun cas, à une autorisation 
préalable du vendeur. 
 
Article 100 
Lorsque le contrat comporte une possibilité expresse de 
révision du prix, dans les limites prévues à l’article L211-12, 
il doit mentionner les modalités précises de calcul, tant à 
la hausse qu’à la baisse, des variations des prix, et 
notamment le montant des frais de transport et taxes y 
afférentes, la ou les devises qui peuvent avoir une 
incidence sur le prix du voyage ou du séjour, la part du prix 
à laquelle s’applique la variation, le cours de la ou des 
devises retenu comme référence lors de l’établissement 
du prix figurant au contrat. 
 
Article 101 
Lorsque, avant le départ de l’acheteur, le vendeur se 
trouve contraint d’apporter des modifications à l’un des 
éléments essentiels du contrat telle qu’une hausse 
significative du prix et lorsqu’il méconnaît l’obligation 
d’information mentionnée au 13/ de l’article R211-4, 
l’acheteur peut, sans préjuger des recours en réparation 
pour dommages éventuellement subis, et après en avoir 
été informé par le vendeur par tout moyen permettant 
d’en obtenir un accusé de réception :  
- soit résilier son contrat et obtenir sans pénalité le 
remboursement immédiat des sommes versées ;  
- soit accepter la modification ou le voyage de substitution 
proposé par le vendeur ; un avenant au contrat précisant 
les modifications apportées est alors signé par les parties 
; toute diminution de prix vient en déduction des sommes 
restant éventuellement dues par l’acheteur et, si le 
paiement déjà effectué par ce dernier excède le prix de la 
prestation modifiée, le trop-perçu doit lui être restitué 
avant la date de son départ. 
 
Article 102 
Dans le cas prévu à l’article L211-14, lorsque, avant le départ 
de l’acheteur, le vendeur annule le voyage ou le séjour, il 
doit informer l’acheteur par tout moyen permettant d’en 
obtenir un accusé de réception; l’acheteur, sans préjuger 
des recours en réparation des dommages 
éventuellement subis, obtient auprès du vendeur le 
remboursement immédiat et sans pénalité des sommes 
versées; l’acheteur reçoit, dans ce cas, une indemnité au 
moins égale à la pénalité qu’il aurait supportée si 
l’annulation était intervenue de son fait à cette date. 
Les dispositions du présent article ne font en aucun cas 
obstacle à la conclusion d’un accord amiable ayant pour 
objet l’acceptation, par l’acheteur, d’un voyage ou séjour 
de substitution proposé par le vendeur. 
 
Article 103 
Lorsque, après le départ de l’acheteur, le vendeur se 
trouve dans l’impossibilité de fournir une part 
prépondérante des services prévus au contrat 
représentant un pourcentage non négligeable du prix 
honoré par l’acheteur, le vendeur doit immédiatement 
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prendre les dispositions suivantes sans préjuger des 
recours en réparation pour dommages éventuellement 
subis :  
- soit proposer des prestations en remplacement des 
prestations prévues en supportant éventuellement tout 
supplément de prix et, si les prestations acceptées par 
l’acheteur sont de qualité inférieure, le vendeur doit lui 
rembourser, dès son retour, la différence de prix ;  
- soit, s’il ne peut proposer aucune prestation de 
remplacement ou si celles-ci sont refusées par l’acheteur 
pour des motifs valables, fournir à l’acheteur, sans 
supplément de prix, des titres de transport pour assurer 
son retour dans des conditions pouvant être jugées 
équivalentes vers le lieu de départ ou vers un autre lieu 
accepté par les deux parties. Les dispositions du présent 
article sont applicables en cas de non-respect de 
l’obligation prévue au 13/ de l’article R211-4. 
 

CONDITIONS PARTICULIERES DE 
VENTE 
 
Les conditions particulières de vente reproduites ci-
dessous s’appliquent aux relations contractuelles entre le 
candidat à « Trek Zone », et la SARL « Europe 
Événements » siégeant au 66 Rue de la Gare, 44530 
Saint-Gildas-des-Bois (France).  
 
Inscription 
Les inscriptions pour la saison 2024 sont ouvertes jusqu’au 
1er septembre 2024. Elles sont ouvertes à toute personne 
physique sans considération d’âge, de sexe, de nationalité 
ou de statut professionnel. L’inscription est libre. Chaque 
participant doit être âgé de 16 ans minimum. Les 
participants mineurs doivent être accompagnés d’au 
moins un parent.  
 
La participation à Trek Zone se fait par équipe de trois 
personnes. Les équipes de deux ou de quatre coéquipiers 
ne sont pas admis. Toutefois, l’inscription est individuelle. 
  
Chaque candidat doit accompagner son bulletin de 
préinscription d’un chèque d’acompte d’un montant de 
200€ correspondant aux frais de préinscription avant le 
1er juin 2024 (cinq mois avant le départ) et des présentes 
conditions contractuelles paraphées et signées. Un 
second versement d’un montant de 1190€ sera exigé 
avant le 1er septembre 2024 (un mois et demi avant le 
départ). Les chèques doivent être établis à l’ordre la SARL 
Europe Événements et adressés au 66 Rue de la Gare, 
44530 Saint-Gildas-des-Bois (France). 
 
Frais d’inscription 
Les frais d’inscription d’une valeur de 1390€ 
comprennent : 
🗸 Les frais de dossier et courriers 
🗸 Le suivi personnalisé de la production tout au long de la 
préparation et les documents d’aide à la préparation 
🗸 La quote-part à la cagnotte Trek Zone 
🗸 L’hébergement : 6 nuits en bivouac avec toilettes et 
douches 
🗸 Les repas : 6 jours en pension complète (petit-déjeuner, 
déjeuner, dîner) 
🗸 Le ravitaillement en eau tout au long du jeu 
🗸 La soirée de clôture et de remise des prix 
🗸 L’organisation de la journée solidaire 
🗸 Les animations sur les bivouacs 
🗸 Les cartes et les briefings quotidiens 
🗸 Le transport des bagages entre les bivouacs 
🗸 Le pack-candidat : 1 sac à dos 20L, 2 tee-shirts, 1 foulards 
🗸 Le pack-équipe (1 par équipe) : cartes des zones, carnet 
de notes, drapeau 
🗸 La location de la balise GPS et du talkie-walkie 
🗸 L’organisation du jeu : matériel, mise en place, suivi… 
🗸 L’organisation sportive du trek 
🗸 L’assistance médicale 
🗸 La webdiffusion du jeu : matériel, présentateur, 
réalisation des vidéos 
🗸 L’assurance responsabilité civile de l’événement 
🗸 L’organisation, la promotion et la médiatisation de 
l’événement tout au long de l’année 
 
Une caution de 60€ à l’ordre de « Europe Événements » 
sera exigée pour la location de la balise GPS et du talkie-
walkie. 
 
Les frais d’inscription ne comprennent pas :  
X L’hébergement hors bivouac  
X Les boissons (seule l’eau sur les épreuves et bivouacs est 
fournie) 

X L’assurance médicale et rapatriement à l’étranger 
(obligatoire 15€) : 15€ par personne à l’ordre de Europe 
Événements souscrite auprès de Mutuaide Assistance 
X Le pack-photo (option 20€) 
X Le pack transfert A/R entre Errachidia et Merzouga 
comprenant le transfert en bus et deux nuits d’hôtel 
(option 150€) 
X Le matériel d’orientation : montre GPS, boussole 
X Les transports A/R pour le Maroc 
 
Autres options : 
• Participation d’un accompagnant (6 nuits en bivouac, 6 
jours en demi-pension, soirée de clôture, journée solidaire, 
animations) : 600€ 
• Tente supplémentaire sur les bivouacs (6 nuits : 120€) 
  
Délai de rétractation 
Le participant à Trek Zone dispose d’un délai de 14 jours 
calendriers révolus pour se rétracter conformément à 
l’article L121-20-12 du Code de la consommation. Ce délai 
commence à courir à compter de la conclusion du contrat 
à distance ou bien du jour où le participant a eu 
connaissance des conditions contractuelles si cette 
dernière est postérieure à la première. 
 
  
Obligations administratives 
Chacun des participants doit posséder : 
• une carte d’identité en cours de validité 
• un passeport en cours de validité (valable 6 mois après la 
date de retour) ; aucun visa n’est nécessaire pour les 
citoyens français pour se rendre au Maroc. 
• l’assurance médicale et rapatriement obligatoire (15€ par 
personne) à régler en supplément de l’inscription 
définitive. 
• un certificat médical datant de moins d’un an et 
mentionnant votre aptitude à participer à un trek 
itinérant de plusieurs jours. 
 
L’accomplissement de l’ensemble de ces formalités est à 
la charge du candidat et doit être fait avant le départ. 
Aucun remboursement ne saurait être dû dans le cas où 
le participant et l’équipe ne peuvent présenter les 
documents précités en règle. 
 
Annulation 
L’annulation de l’inscription est possible jusqu’au 1er 
septembre 2024. La demande d’annulation doit être 
envoyée par lettre recommandée avec accusé de 
réception, au plus tard avant le 1er septembre 2024; après 
le 1er septembre 2024, l’inscription est définitive et les 
demandes d’annulation ne sont plus acceptées. Un délai 
de 60 jours à compter de la réception est nécessaire au 
traitement de la demande. À l’issue de ce délai, les frais 
d’inscription versés seront remboursés déduction faite de 
100€ de frais de dossier (par candidat). 
  
Réclamation d’inexécution ou de mauvaise exécution 
En cas d’inexécution ou de mauvaise exécution du 
contrat, l’acheteur pourra saisir le vendeur d’une 
réclamation par lettre recommandée avec accusé de 
réception dans les trente jours suivant le retour de 
l’événement. À défaut, la réclamation ne saurait être 
valable. Les réclamations seront traitées dans les 60 jours 
suivant leur réception.  
Aucune prestation non annulée avant le départ et non 
utilisée du fait du voyageur ne saurait être remboursée. 
 
Assurances 
Chaque candidat doit obligatoirement souscrire à 
l’assurance médicale et rapatriement « Contrat 
d’assistance aux personnes » de Mutuaide Assistance (15€ 
par candidat). Cette assurance couvre les frais médicaux à 
l’étranger et les frais de rapatriement en cas de problème 
médical (voir détail du contrat de souscription).  
 
Repas et hébergement 
Les frais d’inscription comprennent 6 nuits 
d’hébergement en bivouac (tentes montées) ainsi que 6 
jours en pension complète. Les autres hébergements et 
repas sont à la charge des participants. 
Les bivouacs sont des lieux de campement. Chaque 
équipe a une tente (3 personnes par tente). Il est possible 
de souscrire une option pour avoir une tente 
supplémentaire. Les bivouacs disposent de sanitaires et 
de douches. Les bivouacs disposent de prises électriques 
mais pas d’accès internet. 
 
Responsabilité 
L’organisation se décharge de toute responsabilité à 
l’égard du candidat participant en dehors de ses 

obligations contractuelles. Elle ne saurait être tenue 
responsable en cas : 
• De dégradation ou vol d’objets personnels 
• D’une consommation d’alcool ou de stupéfiant 

entraînant des poursuites judiciaires 
• D’agression physique 
L’organisation ne peut être tenue responsable de retards 
ou de manquement dans l’exécution de ses obligations 
en cas de force majeure. 
 
Sanctions et exclusions 
En signant le contrat d’inscription, le candidat accepte le 
règlement général et les présentes conditions générales 
de vente. En cas de sanction ou d’exclusion décidée par 
l’organisation, le candidat ne pourra réclamer le 
remboursement des frais d’inscription. 
 
Droit à l’image 
Trek Zone est un événement médiatisé où la 
communication sur internet, sur les réseaux sociaux, à la 
télévision, à la radio, dans la presse écrite, ou sur n’importe 
quel autre support promotionnel, est essentielle. De par 
son engagement, le participant consent à l’utilisation de 
son image individualisée pour tout ce qui concerne la 
communication et la promotion de l’événement. 
 
 
 
Date et signature du candidat 
 


